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Претензионное письмо (претензия)
о доплате суммы страхового возмещения (залив квартиры)

Я, ______, являюсь собственником квартиры, расположенной по адресу: ________, что подтверждается выпиской из единого государственного реестра недвижимости о переходе прав на объект недвижимости, копия которой является приложением № 1 к настоящему письму.
_____ года между мной и ООО СК «Сбербанк страхование»  был заключен договор страхования имущества и гражданской ответственности физических лиц перед третьими лицами при эксплуатации жилого помещения, что подтверждается полисом-офертой серии __ №____, копия которого является приложением № 2 к настоящему претензионному письму.
 Согласно положениям раздела __ полиса-оферты, страховым случаем является повреждение, гибель, или утрата застрахованного имущества, произошедших вследствие, в том числе, залива (затопления). Страховая сумма в отношении внутренней отделки и инженерного оборудования квартиры/жилого дома определена договором страхования, а именно в размере ____ руб.
________ года произошло затопление принадлежащей мне квартиры. Управляющей компанией ______ установлено, что причиной залива квартиры истца является бочонок, лопнувший после установки водосчетчика (квартирная разводка) в вышерасположенной квартире № ____. Из Акта обследования квартиры истца от _____года следует, что в результате залива в квартире истца повреждены: потолок, стены, полы, электропроводка, а также движимое имущество, в том числе мебель, в частности кухонный гарнитур. Копия указанного акта является приложением № 3 к настоящей претензии. Сумма понесенного мной ущерба в результате залива квартиры, составила _____ руб., что подтверждается ______ (приложение № 4).
____ года я обратился в адрес Вашей страховой компании с заявлением о выплате суммы страхового возмещения, предоставив все запрошенные документы (приложение № 5). Страховая компания по результатам рассмотрения заявления признала случай страховым и _____ года произвел выплату страхового возмещения в размере ____ руб., что подтверждается _____ (приложение № 6).
Учитывая, что сумма выплаченного страхового возмещения значительно меньше суммы понесенного мной реального ущерба, прошу произвести доплату суммы страхового возмещения в размере ________.
Денежные средства прошу перечислить на мой банковский счет по банковским реквизитам, указанным в приложении № 7 к настоящему письму
Обращаю Ваше внимание, что в случае неудовлетворения моего требования, я буду вынужден обратиться в суд за защитой моих прав и законных интересов. В силу п. 6 ст. 13 Закона Российской Федерации от 07 февраля 1992 года № 2300-1 «О защите прав потребителей» в связи с неудовлетворением в добровольном порядке требований истцов с ответчика в пользу истцов подлежит взысканию штраф в размере 50 % от денежной суммы, присужденной судом.


Приложение:
1. Копия выписки из ЕГРН;
2. Копия страхового полиса;
3. Акт обследования квартиры;
4. Отчет об оценке размера ущерба;
5. Заявление о выплате страхового возмещения;
6. Выписка из банковского счета;
7. Банковские реквизиты

"__"________ ___ г.                                   _______________ /____________________/


