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Претензионное письмо (претензия)
о выдаче банковского вклада

_______ года между мной и ____________ заключен договор банковского вклада, копия которого является приложением № 1 к настоящему письму.
	В силу п.1 ст.834 ГК РФ по договору банковского вклада (депозита) одна сторона (банк), принявшая поступившую от другой стороны (вкладчика) или поступившую для нее денежную сумму (вклад), обязуется возвратить сумму вклада и выплатить проценты на нее на условиях и в порядке, предусмотренных договором.
             Согласно п.2 ст.837 ГК РФ по договору банковского вклада любого вида банк обязан выдать сумму вклада или ее часть по первому требованию вкладчика, за исключением вкладов, внесенных юридическими лицами на иных условиях возврата, предусмотренных договором.
            Согласно п.5.1 Порядка заключения и исполнения договора  банковского  депозита вкладчик распоряжается денежными средствами, находящимися на счете депозита, без ограничений, за исключением наложения ареста на денежные средства, находящиеся на счете депозита, либо применения иных мер ограничения,  предусмотренных действующим законодательством.  Распоряжение вкладчиком денежными средствами на счете депозита,  за исключением  случаев, указанных в п.5.7 Порядка, осуществляется либо на основании заявления, составленного вкладчиком на бумажном носителе, при этом расчетные документы,  необходимые для  проведения соответствующей банковской операции, составляются и подписываются банком, либо на основании расчетного документа, составленного вкладчиком, с использованием Интернет-банка, Мобильного банка.
            В силу подп.6.1.3 и6.1 Порядка банк обязуется возвратить  по первому требованию вкладчика  всю сумму депозита ( часть депозита) вместе с причитающимися процентами на основании  письменного заявления вкладчика.
	_________ года я обратился в Ваш банк с просьбой выдать мне сумму банковского вклада, однако, сотрудником Вашего банка в выдаче вклада мне было отказано, сотрудником неправомерно были запрошены дополнительные документы и информация о цели получения денежных средств. 
Учитывая вышеизложенное, требую в кратчайшие сроки возвратить на мой банковский счет сумму банковского вклада в размере ___________.
Денежные средства прошу перечислить на мой банковский счет по банковским реквизитам, указанным в приложении № 2 к настоящему письму.
Обращаю Ваше внимание, что в случае неудовлетворения моего требования о выплате суммы неустойки в установленный в законе срок, я буду вынужден обратиться в суд за защитой моих прав и законных интересов. В силу п. 6 ст. 13 Закона Российской Федерации от 07 февраля 1992 года № 2300-1 «О защите прав потребителей» в связи с неудовлетворением в добровольном порядке требований истцов с ответчика в пользу истцов подлежит взысканию штраф в размере 50 % от денежной суммы, присужденной судом. 

Приложение:
1. Копия договора– 1 экз. на ___ л.;
2. Банковские реквизиты – 1 экз. на 1 л.;


"__"________ ___ г.                                   _______________ /____________________/


