Наименование страховой компании:_______________
  ИНН/ОГРН: __________________
Адрес: ______________________

от_____________________________________
[bookmark: _GoBack]                                                                                  (Ф.И.О.)
  Адрес: ________________________________________
  Телефон:______________________________________
  Адрес электронной почты:________________________



Претензионное письмо (претензия)
о пересмотре отказа в выплате суммы страхового возмещения

Я являюсь собственником автомобиля марки _________ __________ г.в. регистрационный номер ___________.
___________ года произошло дорожно-транспортное происшествие с участием моего автомобиля и автомашины Субару Импреза, г.р.з.***,под управлением гр.Панькова С.А., принадлежащего ему на праве собственности.
Виновным в произошедшем ДТП является водитель Паньков С.А., что подтверждается _____________. Гражданская ответственность Панькова С.А., застрахована договором ОСАГО в СПАО________.
В результате произошедшего дорожно-транспортного происшествия моему автомобилю были нансены следующие повреждения: бампер передний (деформация разрыв в левой части), крыло переднее левой (деформация с изломом ребер жесткости), подкрылок переднего левого крыла (разрыв крепления), блок фара левая (глубокие задира на обтекателе, наслоение частиц ЛКП синего цвета), противотуманная фара левая (излом крепления), абсорбер бампера (излом разрыв), усилитель бампера переднего (деформация с изломом ребер жесткости), кронштейн переднего бампера левый (задиры пластика), верхняя поперечина рамки радиатора (деформация в передней части), арка колесная передняя левая (деформация с образованием складок металла), тем самым мне причине имущественный ущерб на сумму__________.
В соответствии со ст. 307 ГК РФ обязательства участников гражданских правоотношений возникают из договоров, вследствие причинения вреда и из иных оснований, указанных в ГК РФ.
В силу ст. 1079 ГК РФ юридические лица и граждане, деятельность которых связана с повышенной опасностью для окружающих (в том числе использование транспортных средств), обязаны возместить вред, причиненный источником повышенной опасности, если не докажут, что вред возник вследствие непреодолимой силы или умысла потерпевшего.
Обязанность возмещения вреда возлагается на юридическое лицо или гражданина, которые владеют источником повышенной опасности на праве собственности, праве хозяйственного ведения или праве оперативного управления либо на ином законном основании (на праве аренды, по доверенности на право управления транспортным средством и т.п.).
Вред, причиненный в результате взаимодействия источников повышенной опасности их владельцам, возмещается на общих основаниях (статья 1064).
В соответствии со ст. 1064 ГК РФ вред, причиненный личности или имуществу гражданина, а также вред, причиненный имуществу юридического лица, подлежит возмещению в полном объеме лицом, причинившим вред.
Законом обязанность возмещения вреда может быть возложена на лицо, не являющееся причинителем вреда.
Согласно п. 4 ст. 931 ГК РФ в случае, когда ответственность за причинение вреда застрахована в силу того, что ее страхование обязательно, лицо, в пользу которого считается заключенным договор страхования, вправе предъявить непосредственно страховщику требование о возмещении вреда в пределах страховой суммы.
В силу ч. 1 ст. 927 ГК Российской Федерации страхование осуществляется на основании договоров имущественного или личного страхования, заключаемых гражданином или юридическим лицом (страхователем) со страховой организацией (страховщиком).
Согласно ст. 1 Федерального закона Российской Федерации от 25.04.2002 г. N 40-ФЗ "Об обязательном страховании гражданской ответственности владельцев транспортных средств" (в ред. Федерального закона от 28.03.2017 N 49-ФЗ) договор обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств (далее - договор обязательного страхования) - договор страхования, по которому страховщик обязуется за обусловленную договором плату (страховую премию) при наступлении предусмотренного в договоре события (страхового случая) возместить потерпевшим причиненный вследствие этого события вред их жизни, здоровью или имуществу (осуществить страховое возмещение в форме страховой выплаты или путем организации и (или) оплаты восстановительного ремонта поврежденного транспортного средства) в пределах определенной договором суммы (страховой суммы). Договор обязательного страхования заключается в порядке и на условиях, которые предусмотрены настоящим Федеральным законом, и является публичным.
Страховой случай - наступление гражданской ответственности владельца транспортного средства за причинение вреда жизни, здоровью или имуществу потерпевших при использовании транспортного средства, влекущее за собой в соответствии с договором обязательного страхования обязанность страховщика осуществить страховое возмещение.
__________ года я обратился в адрес Вашей страховой компании с просьбой о выплате мне суммы страхового возмещения.
Ответным письмом, в нарушение вышеприведенных норм права, Ваша компания отказала мне в выплате суммы страхового возмещения.
Учитывая вышеизложенное, повторно прошу  Вас произвести мне выплату страхового возмещения в установленный законом срок.
Денежные средства прошу перечислить на мой банковский счет по банковским реквизитам, указанным в приложении № __ к настоящему письму
Обращаю Ваше внимание, что в случае неудовлетворения моего требования, я буду вынужден обратиться в суд за защитой моих прав и законных интересов. В силу п. 6 ст. 13 Закона Российской Федерации от 07 февраля 1992 года № 2300-1 «О защите прав потребителей» в связи с неудовлетворением в добровольном порядке требований истцов с ответчика в пользу истцов подлежит взысканию штраф в размере 50 % от денежной суммы, присужденной судом.
Кроме того, В соответствии с п. 3 ст. 16.1. ФЗ от 25 апреля 2002 г. № 40-ФЗ «Об обязательном страховании гражданской ответственности владельцев транспортных средств» при удовлетворении судом требований потерпевшего - физического лица об осуществлении страховой выплаты суд взыскивает со страховщика за неисполнение в добровольном порядке требований потерпевшего штраф в размере пятидесяти процентов от разницы между совокупным размером страховой выплаты, определенной судом, и размером страховой выплаты, осуществленной страховщиком в добровольном порядке.
Согласно разъяснениям, содержащимся в п. 82 Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 26.12.2017 № 58 "О применении судами законодательства об обязательном страховании гражданской ответственности владельцев транспортных средств" размер штрафа за неисполнение в добровольном порядке требований потерпевшего определяется в размере 50 процентов от разницы между суммой страхового возмещения, подлежащего выплате по конкретному страховому случаю потерпевшему, и размером страховой выплаты, осуществленной страховщиком в добровольном порядке до возбуждения дела в суде, в том числе после предъявления претензии. 
При этом суммы неустойки (пени), финансовой санкции, денежной компенсации морального вреда, а также иные суммы, не входящие в состав страховой выплаты, при исчислении размера штрафа не учитываются (пункт 3 статьи 16.1 Закона об ОСАГО).


Приложение:
1. Копия экспертного заключения;
2. Банковские реквизиты.
3. Иные необходимые документы


"__"________ ___ г.                                   _______________ /____________________/


